Ausbildung
von A bis Z

Pflegeberufe und Hebammen

&JUGEND www.verdi-jugend.de



1

Ausbildung
von A bisZ

Hallo ;-)
Du machst eine Ausbildung in einem Pflegeberuf oder zur Hebamme? Dann
richtet sich diese Broschilre an dich.

Wir, die ver.di Jugend, sind Experten fur Ausbildung und Berufseinstieg.
Als Teil der Vereinten Dienstleistungsgewerkschaft organisiert die ver.di Jugend
weit Gber 100.000 Auszubildende, junge Beschaftigte, Erwerbslose, Studie-
rende, Schulerinnen und Schiler. Wir setzen uns ein fur mehr Ausbildungsplatze -
damit du deine Wunschausbildung machen kannst. Fir bessere Qualitat in
der Ausbildung — damit sich deine Ausbildung auch lohnt. Und fiir die Ubernahme
nach der Ausbildung — damit du im gewahlten Beruf auch eine Zukunft hast.
Wir unterstitzen dich gerne. Und informieren dich Uber deine Rechte.

Auf den folgenden Seiten haben wir eine Reihe wichtiger Informationen
und natzlicher Tipps rund um deine Ausbildung im Bereich Pflege beziehungsweise
zur Hebamme zusammengestellt.

Viel SpaB beim Lesen — und viel Erfolg in der Ausbildung.

Deine ver.di Jugend
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Abmahnung
Auch wenn es kein schéner Einstieg fur eine Broschure ist: Leider sind Abmah-
nungen gar nicht so selten. Sie sind sozusagen die ,gelbe Karte” in der Ausbildung,
die der Arbeitgeber zlickt, wenn er mit deinem Verhalten ganz und gar nicht
einverstanden ist. Nicht selten benutzen Arbeitgeber sie, um eine Kiindigung vorzu-
bereiten. Damit kommt der Abmahnung eine nicht unerhebliche Bedeutung zu.
Eine Abmahnung in deiner Personalakte kann beispielsweise deine Ubernahme
nach der Ausbildung gefahrden.

Du findest deine Abmahnung ungerecht? Dann wende dich an deine
Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV), den Betriebs- oder Personalrat bzw.
deine Mitarbeitervertretung. Gib eine schriftliche Gegendarstellung ab, die
in deine Personalakte aufgenommen werden muss. Du hast auch das Recht, eine
ungerechtfertigte Abmahnung aus deiner Personalakte entfernen zu lassen —
und dieses Recht kannst du zur Not gerichtlich durchsetzen.

Abschlusspramie
Die Abschlusspramie ist der ,Ersatz” fur Krzungen beim Urlaubs- und Weih-
nachtsgeld fur die Auszubildenden in 6ffentlichen Krankenhausern und Alten-
heimen. Sie wurde durch ver.di in den Tarifverhandlungen erkampft.

Diese Pramie von 400 Euro bekommst du, wenn du deine Prtifung im ersten
Versuch erfolgreich bestehst (unabhangig von den Noten). Diese Zahlung
gibt es allerdings nur im 6ffentlichen Dienst und fir Ausbildungen, die ab 2006
begonnen haben.
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Altenpflegegesetz

Das bundeseinheitliche Gesetz Uber die Berufe in der Altenpflege (Altenpflege-
gesetz) trat am 01.08.2003 in Kraft. Dem war ein jahrelanger Streit zwischen Bund
und Landern vorausgegangen, der schlieBlich durch das Bundesverfassungs-
gericht entschieden wurde. Strittig war, ob Altenpflege ein Heilberuf sei und es
deshalb ein bundeseinheitliches Gesetz geben diirfe. Vor 2003 gab es in Deutsch-
land 17 verschiedene Landesregelungen.

Im Altenpflegegesetz sind die wichtigsten Grundsatze zur Berufsbezeich-
nung und zur Ausbildung geregelt. So zum Beispiel die Zugangsvoraussetzungen,
die Dauer und Struktur der Ausbildung, Eignungsvoraussetzungen fur Alten-
pflegeschulen, Regelungen zur Gestaltung des Ausbildungsverhaltnisses, zur Ausbil-
dungsvergitung, zum Ende der Ausbildung und zu Kindigungsméglichkeiten.
Dazu gehort auch eine Ausbildungs- und Priifungsverordnung, die weitere Einzel-
heiten zur Gestaltung der Ausbildung und zum Prtfungsverfahren vorschreibt.

Die weitere Ausgestaltung der Ausbildung und der Lehrpléne bleibt Sache der
Lander, zum Beispiel auch an welchen Schulen die Ausbildung stattfindet.

Arztliche Untersuchung

Die Auszubildenden haben auf Verlangen ihres kinftigen Ausbildungsbetriebs
vor der Einstellung ihre gesundheitliche Eignung durch das arztliche Zeugnis nach-
zuweisen. Wenn du jinger als 18 bist, musst du dich auf jeden Fall vor dem Be-
ginn deiner Ausbildung arztlich untersuchen lassen. Die Bescheinigung dartber
musst du deinem Betrieb vorlegen. Wenn das erste Ausbildungsjahr um ist,

gehst du noch mal zum Check. Dabei wird untersucht, ob deine Ausbildung oder
irgendwelche Arbeiten, die du dort verrichtest, deiner Gesundheit schaden.

Deine zweite Untersuchung muss frihestens nach neun und spatestens nach zwolf
Monaten stattfinden. Dem Arbeitgeber werden keine Diagnosen mitgeteilt
(Datenschutz). Die Untersuchung ist fur dich kostenlos.

Auch wenn es eine begriindete Veranlassung gibt, kann dein Arbeitgeber
von dir verlangen, dich untersuchen zu lassen. Die Kosten muss er dann aber Gber-
nehmen. Auszubildende, die besonderen Ansteckungsgefahren ausgesetzt sind
oder die mit gesundheitsgefahrdenden Tatigkeiten oder mit der Zubereitung von
Speisen beauftragt werden, sind in regelmaBigen Zeitabstanden arztlich zu
untersuchen. Auf deinen Antrag ist die Untersuchung auch bei Beendigung deiner
Ausbildung durchzufthren.

5 Arbeitsschutz

Arbeitsschutz
In der Arbeitswelt gibt es eine erhebliche Anzahl von Vorschriften zum Ge-
sundheitsschutz, durch die die kérperliche und geistige Gesundheit der Beschaf-
tigten geschutzt werden soll. Das Arbeitsschutzgesetz ist dabei das umfas-
sendste Regelwerk in diesem Bereich. Dariber hinaus gibt es aber noch weitere
Gesetze, Verordnungen und Unfallverhitungsvorschriften zum Schutz deiner
Gesundheit. Dein Arbeitgeber sollte alle Auszubildenden mindestens einmal jahr-
lich (bei Jugendlichen ist es eine Pflicht) Gber die Unfall- und Gesundheitsge-
fahren am Arbeitsplatz aufklaren.

Fir Auszubildende im Gesundheitswesen bedeutet Arbeitsschutz konkret:
— Unterrichtung Gber Unfallgefahren am Arbeitsplatz (z.B. im Unterricht und in
der Praxis)
— Arbeitsmedizinische VorsorgemaBnahmen (z.B. betriebsarztliche Unter-
suchungen, Hepatitis-B-Impfung, Untersuchung nach Kanulenstichverletzung etc.)
— Spezielle Anforderungen an Arbeits- und Betriebseinrichtungen (z.B. keine
scharfen Kanten, keine Turschwellen, Bleischlirzen im Réntgenbereich, Abzugs-
hauben bei Zytostatikazubereitung, sichere Entsorgung von Kantlen und
Infektionsmull)
— Die Bestellung und Aufgabenbestimmung von Fachkraften fur Arbeitssicherheit
(Sicherheitsbeauftragte)
— Die Einhaltung der Arbeitszeiten und Pausen
— Sicherheitstechnische VorsorgemaBnahmen (z. B. Bereitstellung von
Handschuhen, Desinfektionsmitteln, Schutzkleidung).
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Arbeitszeit
Deine Arbeitszeit ist die Zeit, die du taglich am Arbeits- bzw. Ausbildungsplatz
verbringst. Wahrend deiner Ausbildung zahlt dazu auch die Zeit in der Pflege- und
Hebammenschule. Pausenzeiten gehoéren nicht zur Arbeitszeit. Die tagliche Aus-
bildungszeit darf nach geltendem Recht héchstens acht Stunden betragen, kann
jedoch auf bis zu zehn Stunden verlangert werden, wenn in einem Ausgleichs-
zeitraum insgesamt eine tagliche Ausbildungszeit von acht Stunden nicht tber-
schritten wird.
Bist du unter 18 Jahre? Dann gibt es fir dich das Jugendarbeitsschutzgesetz
und deine tagliche Arbeitszeit von acht Stunden bzw. von 40 Stunden pro Woche
darf nicht berschritten werden.

Die tarifliche Arbeitszeit liegt bei 38,5 Stunden im Westen und bei 40 Stunden
im Osten.

Ausbildungsdauer

Die Dauer der Ausbildung ist in den Berufsgesetzen festgeschrieben. Danach
betragt die Ausbildung unabhangig vom Zeitpunkt der Prifung in der Altenpflege
und bei Hebammen drei Jahre.

Im Krankenpflegegesetz hingegen ist geregelt, dass die Ausbildung bei
vorgezogener Prifung mit dem Bestehen der Prifung endet, wenn in der Ausbil-
dung bis zu diesem Zeitpunkt die vorgeschriebenen 4.600 Stunden erbracht
worden sind. Die Ausbildungsdauer kann nach dem Altenpflegegesetz und dem
Krankenpflegegesetz auch bis zu funf Jahre betragen, wenn sie in Teilzeit-
form durchgefihrt wird.

Solltest du das Examen nicht bestehen, so muss deine Ausbildung bis zur
Wiederholungspriafung — maximal um ein Jahr — verlangert werden. Daflr musst
du einen schriftlichen Antrag stellen. Ansonsten hast du kein Anrecht auf eine
Weiterbeschaftigung. Das gilt auch, wenn du deine Prifung ohne eigenes Verschul-
den nicht antreten kannst.

Ausbildungsfinanzierung
Durch die Umstellung der Krankenhausfinanzierung auf das DRG-System ist
auch eine Anderung bei der Finanzierung der Ausbildungsstatten an Krankenhé&u-
sern notwendig geworden. Waren die Ausbildungskosten bis dahin in den
Pflegesatzen enthalten, musste mit der Einfihrung der Fallpauschalen ein neuer
Finanzierungsweg gefunden werden.

Da es nicht sinnvoll schien, die Kosten jeweils anteilig bei den Fallpauscha-
len zu berucksichtigen, hat der Gesetzgeber vorgeschrieben, dass spezielle Ausbil-
dungsbudgets bei den ausbildenden Krankenhausern eingerichtet werden.

7 Ausbildungsfremde Tatigkeiten

Daraus werden die Kosten der Ausbildungsstatten (Raum- und Betriebskosten,
Personalkosten des Verwaltungs- und Lehrpersonals) und die ,,Mehrkosten der Aus-
bildungsvergitungen” finanziert.

Damit sind die Kosten gemeint, die Gber die Anrechnung der Auszubil-
denden auf Planstellen hinausgehen. Die Planstelle wird tber das normale Kranken-
hausbudget Uber Fallpauschalen finanziert. Den Differenzbetrag, den neun-
einhalb Ausbildungsvergttungen (siehe Stellenplan) teurer sind als eine Planstelle,
tragt das Ausbildungsbudget.

Die durch das neue Krankenpflegegesetz entstehenden zusatzlichen Kosten,
zum Beispiel fur Praxisanleiterinnen und -anleiter oder mehr Lehrkrafte, werden
zusatzlich bertcksichtigt.

Es gibt also keinen Grund, Ausbildungsplatze abzubauen oder Ausbildungs-
vergatungen zu reduzieren, weil die Kosten vollstandig von den Krankenkassen und
Versicherten refinanziert werden.

Um ausbildende Krankenhauser im Wettbewerb nicht mit nichtausbilden-
den Krankenhausern zu benachteiligen, werden Ausgleichsfonds gebildet, in die alle
Krankenhauser Zuschlage pro Behandlungsfall einzahlen mussen. Die Fonds
werden von den Landeskrankenhausgesellschaften verwaltet. Aus den Fonds werden
dann die Kosten der Ausbildungsstatten und die Mehrkosten der Ausbildungsver-
gutungen bestritten. Damit erfolgt ein gerechter Ausgleich. Diese Finanzierungsrege-
lung stellt einen groBen Fortschritt dar, der in anderen Ausbildungsbereichen
langst noch nicht erreicht ist.

Fur die Ausbildung in der Altenpflege gilt eine andere Finanzierungsre-
gelung. Hier werden die Ausbildungskosten Uber die Entgelte der Einrichtungen
refinanziert, die Trager der praktischen Ausbildung sind. Auch hier hat der
Gesetzgeber ein Ausgleichsverfahren zwischen ausbildenden Betrieben und nicht-
ausbildenden vorgesehen. Es ist aber Sache des jeweiligen Bundeslandes, da-
ruber zu entscheiden, ob ein Ausgleichsverfahren eingefihrt wird oder nicht. Die
Ausbildungsplatzentwicklung der letzten Jahre spricht dafur.

Ausbildungsfremde Tatigkeiten

Du musst in deiner Ausbildung immer dieselben Tatigkeiten verrichten, obwohl

du dabei gar nichts Neues lernst? Oder dauernd Betten auswaschen und Stationen
putzen? Dann lauft etwas schief, schlieBlich sollst du ja planmaBig ausgebildet
werden und gezielt unterschiedliche Kompetenzen erwerben. Tatigkeiten, die nicht
dem Ausbildungszweck dienen, sind nach dem Altenpflege-, dem Krankenpflege-
bzw. Hebammengesetz sogar verboten. Grund genug also, dich an deine JAV, den
Betriebs- oder Personalrat bzw. deine Mitarbeitervertretung zu wenden. Oder
direkt an ver.di. AuBerdem dirfen dir Tatigkeiten, die korperlich oder psychisch

zu anstrengend fur dich sind, ebenfalls nicht Gbertragen werden.
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Ausbildungsmittel
Zu den Ausbildungsmitteln zahlt alles, was zur Durchfiihrung einer qualifi-
zierten Ausbildung nétig ist. Das sind zum Beispiel Fachbticher, Apparate und In-
strumente. Die muss dein Ausbildungstrager dir kostenlos zur Verfligung stellen.
Da es aber keine letztlich gultige Auflistung der Ausbildungsmittel gibt,
kann es immer wieder strittig sein, welche Ausbildungsmittel zur Erreichung des
Ausbildungsziels erforderlich sind.
Auf jeden Fall gilt: Sollte dein Ausbildungstrager dir kein eigenes Exem-
plar erforderlicher Fachbicher aushdndigen, so mussen in jedem Fall ausreichend
Leihbucher vorhanden sein und jederzeit zur Verfligung stehen. Mindestens
die wichtigsten Standardlehrblcher aber sollen kostenlos fiir jede und jeden vom
Arbeitgeber angeschafft werden. Werden Ausbildungsmittel vom Ausbil-
dungstrager trotz Anmahnung nicht rechtzeitig oder in ausreichendem MaBe
bereit gestellt, kannst du sie auf eigene Kosten anschaffen und die Erstattung
der Kosten rtckwirkend vom Ausbildungstrager verlangen. Sprich hier am besten
auch nochmal mit deiner JAV.

Ausbildungsplan

Im Bereich der Altenpflege, Gesundheits- und (Kinder-)Krankenpflege und

fur angehende Hebammen gibt es keine ausfuhrlichen Ausbildungsordnungen mit
Ausbildungsberufsbild und Ausbildungsrahmenplanen, wie es sie in den Berufen
gibt, die nach Berufsbildungsgesetz ausgebildet werden. Dennoch ist auch hier vor-
geschrieben, dass der Ausbildungstrager die Ausbildung planmaBig sowie sach-

lich und zeitlich gegliedert so durchzufiihren hat, dass die staatliche Prtifung be-
standen werden kann. Dass bedeutet, das Ausbildungsrahmenplane und indi-
viduelle Ausbildungspléne aufgestellt werden muissen, von denen nicht ohne Not
abgewichen werden darf.

9 Ausbildungs- und Prifungsverordnung

Leider fuhrt die nicht ganz klare Regelung haufig dazu, dass Einsatzplane den
arbeitsbedingten Bedurfnissen angepasst werden. Sprich: Auszubildende werden in
vielen Fallen dort eingesetzt, wo es gerade an Personal mangelt. Ohne Rucksicht
darauf zu nehmen, ob sie dort etwas Neues lernen oder nicht.

In den Ausbildungs- und Prifungsverordnungen sind lediglich allgemeine
Inhalte der Ausbildungen festgelegt, die wegen ihrer ungenauen Formulierung aber
sehr viel Spielraum fur Interpretationen zulassen. Sie treffen Vorgaben zur
theoretischen und praktischen Ausbildung sowie den Prtifungsbedingungen. Darin
werden Unterrichts- und Prifungsthemen festgelegt und die einzelnen Facher
oder Themenbereiche stichwortartig untergliedert. Fur die praktische Ausbildung
werden Fachgebiete und die jeweilige Ho6he der Stundenzahlen vorgeschrieben.

Analog dazu haben Auszubildende fur den Hebammenberuf das Recht, sich auf
die entsprechenden Vorschriften des Hebammengesetzes zu berufen.

Ausbildungsplatzentwicklung
Bei den Pflegeberufen sind in den letzten Jahren viele Ausbildungsplatze abge-
baut worden:
— In der Gesundheits- und Krankenpflege gab es einen Riickgang von zehn Prozent.
— In der Altenpflege sind die Zahlen seit der Neuregelung der Ausbildung 2003
rucklaufig. Das liegt an gednderten Forderungsbestimmungen bei der Umschulung,
aber auch daran, dass Altenheimtrager einen Teil der Ausbildung aus ihren Pflege-
satzen finanzieren sollen und dadurch einen Wettbewerbsnachteil beftirchten.
— In der Gesundheits- und Kinderkrankenpflege und bei der Ausbildung fur den
Beruf der Hebamme sind seit 2005 starkere Einbriche zu vermerken.
— Die Ausbildungsplatze im Bereich der Krankenpflegehilfe steigen seit 2005
wieder an.

Es ist zu erwarten, dass sich die Zahl der Ausbildungsplatze in den Pflegeberu-
fen mit der neu geregelten Ausbildungsfinanzierung wieder erhéht.

Ausbildungs- und Priifungsverordnung

In den Ausbildungs- und Prtfungsverordnungen fir die Pflegeberufe und
Hebammen sind bundeseinheitlich geltende Vorschriften zur Gliederung der Ausbil-
dung, zu Ausbildungsinhalten und zum Prtfungsverfahren festgelegt. Im Einzel-
nen gelten die Ausbildungs- und Prifungsverordnung fur den Beruf der Altenpfle-
gerin und des Altenpflegers (AItPfIAPrV), die Ausbildungs- und Prifungsver-
ordnung fr Hebammen und Entbindungspfleger (HebAPrV) und die Ausbildungs-
und Prtfungsverordnung fur die Berufe in der Krankenpflege (KrPflIAPrV).

Der Wortlaut der Ausbildungs- und Prifungsvorschriften kann unter
www.bundesrecht.juris.de heruntergeladen werden.
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Ausbildungsvergiitung

Die Zahlung einer Ausbildungsvergttung wird durch die Gesetze vorgeschrie-

ben. Die Héhe der Ausbildungsverglitung muss angemessen sein. Was angemessen
ist, wird durch Tarifvertrage festgeschrieben. Aktuelle Tabellen sind bei deiner

JAV, dem Personal- bzw. Betriebsrat oder bei ver.di erhaltlich. Bei kirchlichen Ausbil-
dungstragern gelten deren entsprechende Vorschriften. Erkundige dich in

diesem Fall bei deiner Mitarbeitervertretung. Soweit kein Tarifvertrag gilt, werden
Zahlung und Hohe der AusbildungsvergUtung im Ausbildungsvertrag festgelegt.
Zur GrundvergUtung kommen noch die Zulagen und Zuschlage.

Ausbildungsvertrag

Bevor es losgeht mit deiner Ausbildung, schlieBt du einen schriftlichen Ausbil-
dungsvertrag ab. Das schreiben die Berufsgesetze vor. Der Vertrag regelt Beginn,
Dauer, Art und Ziel der Ausbildung. Er enthalt auBerdem die Dauer der Probe-

zeit und der taglichen oder woéchentlichen Arbeitszeit, die Ausbildungsorte, die
Hoéhe der Ausbildungsvergitung und deinen Urlaubsanspruch. Wenn du ver.di-
Mitglied bist, gelten fur dich die besseren tariflichen Regelungen. Welcher Tarifver-
trag fur dich gultig ist, erfahrst du bei ver.di. Als Anhang zu deinem Vertrag muss
der giiltige Ausbildungsplan beigefiigt sein. Nachtrégliche Ergdnzungen und Ande-
rungen mussen schriftlich festgehalten werden. Vereinbarungen, die gesetz-

lichen Vorschriften zum Nachteil der Auszubildenden widersprechen, sind ungultig —
auch wenn du den Vertrag schon unterschrieben hast.

Ausschlussfrist
Du wartest schon seit Wochen auf die Zahlung deiner dir zustehenden Zulagen
bzw. Zuschlage aus Sonntags- und/oder Nachtarbeit? Dann aber schnell. Am besten
nimmst du direkt Kontakt mit deiner JAV, dem Betriebs- oder Personalrat bzw.
deiner Mitarbeitervertretung auf.

Denn fur dich gilt eine Ausschlussfrist von sechs Monaten. Das heif3t, dass
du die dir zustehenden Leistungen nur innerhalb von sechs Monaten nach dem
Falligkeitstermin schriftlich gegentber deinem Arbeitgeber geltend machen
kannst. Ansonsten verfallen deine Anspriiche auf die Leistungen — und das solltest
du unbedingt vermeiden.

Aber keine Sorge: Es kommt glucklicherweise nicht allzu haufig vor, dass
Leistungen, die dir zustehen, nicht gezahlt werden.
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BAT

Der BAT (Bundes-Angestelltentarifvertrag) wurde im Offentlichen Dienst abge-

16st durch den Tarifvertrag des 6ffentlichen Dienstes (TVOD) und den Tarifvertrag
der Lander (TV-L). Fur Auszubildende gilt der TVA6D (Tarifvertrag fur Auszubil-
dende im 6ffentlichen Dienst, Besonderer Teil Pflege) bzw. der TVA-L Pflege (Tarif-
vertrag fur Auszubildende der Lander — Pflege). Allerdings spielt der BAT immer
noch dann eine Rolle, wenn es darum geht, in welche Gehaltsgruppe du nach deiner
Ausbildung eingeordnet wirst. AuBerdem dient er auch zur Orientierung, wenn

es um einzelvertragliche Regelungen geht — und das manchmal auch schon wahrend
der Ausbildung.

Bereitschaftsdienst
Unter Bereitschaftsdienst versteht man die Verpflichtung von Beschaftigten, sich
innerhalb oder auBerhalb einer vom Arbeitgeber bestimmten Stelle aufzuhalten, um
im erforderlichen Fall méglichst schnell die Arbeit aufnehmen zu kénnen. Aller-
dings darf Bereitschaftsdienst nur dann angeordnet werden, wenn zu erwarten ist,
dass zwar Arbeit anfallt, erfahrungsgemaf aber die Zeit ohne Arbeitsleistung
Uberwiegt.

Nach der aktuellen Rechtsprechung des Europdischen Gerichtshofes ist
Bereitschaftszeit gleich Arbeitszeit. Hierftr wurden auBerdem besondere Vergu-
tungen vereinbart, zu deren Zahlung der Arbeitgeber verpflichtet ist.

Unter Rufbereitschaft versteht man die Verpflichtung von Beschaftigten, sich an
einem Ort aufzuhalten, der dem Arbeitgeber bekannt ist, um auf dessen Abruf die
Arbeit aufzunehmen.

Der Arbeitgeber darf Rufbereitschaft nur anordnen, wenn erfahrungs-
gemaB lediglich in Ausnahmefallen Arbeit anfallt. Hiervon betroffene Personen
mussen wahrend der Rufbereitschaft zumindest telefonisch erreichbar sein.

Zeiten fur Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft werden besonders vergutet,
kommen aber fur Auszubildende ohnehin nur in Ausnahmefallen in Frage.

Berufsbild

Unter einem Berufsbild versteht man die Beschreibung der Elemente eines Be-
rufes wie Vorbildung, Ausbildung, Tatigkeiten, Verdienstmaoglichkeiten etc. Im Aus-
bildungsberufsbild sind Kompetenzen beschrieben, die durch die Ausbildung
erworben oder weiterentwickelt werden sollen. Das Berufsbild ist Bestandteil jeder
Ausbildungsordnung.

13 Berufsbildungsgesetz

Fur die Pflegeberufe gilt dies nur in Ansatzen. Die konkreten Aufgaben der

Pflege sind nirgendwo hinreichend festgelegt. Sie haben sich vielmehr im Lauf der
Zeit herausgebildet und leiten sich in der Realitat aus dem Weisungsrecht der
Arzteschaft und aus der Arbeitsorganisation der Krankenhauser und Pflegedienste
ab. Dabei werden oft arztliche Tatigkeiten delegiert, ohne dass diese auch im
Berufsbild berlcksichtigt werden und daher eigentlich gar nicht eigenverantwort-
lich ausgefuhrt werden kénnen.

Berufsbildungsgesetz
Das Berufsbildungsgesetz (BBiG) ist die gesetzliche Grundlage fur betriebliche
Ausbildungen in Uber 400 staatlich anerkannten Ausbildungsberufen. Vom Ausbil-
dungsvertrag bis zur Abschlussprifung — im BBiG sind die Rechte und Pflichten
der Ausbilderinnen und Ausbilder sowie der Auszubildenden geregelt. Damit si-
chert es die Qualitat der Ausbildung in vielen Bereichen.

Fur Pflegeberufe und Hebammen gilt dieses Gesetz leider nicht. Statt
dessen wurden fur diese Berufe gesonderte Gesetze erlassen, die allerdings nur teil-
weise das BBiG ersetzen kénnen.
Dies bedeutet zum Beispiel, dass in den Pflegeberufen und fir angehende
Hebammen
— eine langere Probezeit von sechs Monaten gilt (das BBiG sieht maximal vier
Monate vor),
— haufig keine Ausbildungsrahmenplane vorgelegt werden,
— die Ausbildung der Lehrkrafte fur Pflege noch nicht den allgemein guiltigen
Standards fur Lehrkrafte an berufsbildenden Schulen entspricht,
— Prafungen nicht zweimal wiederholt werden kénnen,
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— die Ausbildung nicht verktrzt und nicht unabhangig vom Bestehen der Prufung
verlangert werden kann,
— eine Fehlzeitenregelung existiert.

Nahere Informationen dazu bekommst du von deiner JAV, dem Betriebs- oder
Personalrat bzw. deiner Mitarbeitervertretung.

Betriebsrat

Hast du Zoff im Betrieb? Enthalt man dir deine Rechte vor? Oder hast du eine

Idee, was man in deinem Betrieb besser machen kénnte? Dann ist der Betriebsrat
neben deiner Jugend- und Auszubildendenvertretung die richtige Adresse,

wenn du in einem privaten Betrieb beschaftigt bist. Bei Fragen und Problemen rund
um die Arbeit ist dieses Gremium der Ansprechpartner fur dich und alle anderen
Beschaftigten. Der Betriebsrat ist aber auch eure Interessenvertretung gegentiber
dem Arbeitgeber. Der Betriebsrat handelt Betriebsvereinbarungen aus und

achtet darauf, dass sie auch eingehalten werden — genauso wie die Rechte der Ar-
beitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die in Gesetzen und Tarifvertragen fest-
gelegt sind. Gewahlt wird der Betriebsrat von allen volljahrigen Beschaftigten, auch
von den Auszubildenden. Voraussetzung ist, dass der Betrieb mehr als funf Be-
schaftigte hat.

Betriebsvereinbarung

Ob du nach der Berufsschule wieder in den Betrieb musst, wie viel Weihnachts-
geld deine Kolleginnen und Kollegen bekommen, welche MaBnahmen Betriebe
ergreifen mussen, um die Gesundheit ihrer Beschaftigten zu schiitzen — viele
solcher Fragen sind im Tarifvertrag und in Gesetzen geregelt. Zusatzlich kann es
aber noch Vereinbarungen geben, die der Betriebsrat mit der Unternehmens-
leitung ausgehandelt hat, und die die Arbeitsbedingungen im Betrieb verbessern
sollen: die so genannten Betriebsvereinbarungen. In ihnen kann es zum Bei-

spiel um Arbeits- und Gleitzeit, Weiterbildung, Umweltschutz, Chancengleichheit
oder den Abbau von Diskriminierung gehen. Welche Betriebsvereinbarungen
fur dich gelten, erfahrst du bei deiner JAV oder deinem Betriebsrat.

Betriebsversammlung

Der Betriebsrat vertritt die Interessen der Beschaftigten — und die sollen auch
erfahren, was der Betriebsrat macht. Und mit ihm diskutieren kénnen. Deshalb ist
gesetzlich vorgesehen, dass der Betriebsrat einmal im Quartal eine Betriebsver-
sammlung einberuft.

15 Bildungsurlaub

Betriebsversammlungen gehéren zur Arbeitszeit und werden auch innerhalb der
Arbeitszeit durchgefuhrt. An diesen Versammlungen kénnen alle Beschaftigten des
Betriebes teilnehmen - auch die Auszubildenden. In der Betriebsversammlung
berichtet der Betriebsrat Gber seine Tatigkeit. Es kdnnen dort alle Fragen, die die
Beschaftigten des Betriebes betreffen, besprochen werden.

Beurteilungen

Am Ende eines Ausbildungsabschnittes werden in Praxiseinsatzen die Leistungen
der Auszubildenden durch so genannte Beurteilungen vorgenommen. Oft

findet sich in diesen Beurteilungsbégen auch das sehr persénliche Urteil der
Ausbilder und Ausbilderinnen in Kriterien wie Zuverlassigkeit und Plnktlichkeit
wieder. Auffassungsgabe, Einsatzbereitschaft, Ausdauer und psychische Be-
lastbarkeit, Kooperationsbereitschaft, Kommunikationsfahigkeit, kollegiales Ver-
halten oder das duBBere Erscheinungsbild werden bewertet. Das ist nicht in
Ordnung. Es geht doch um die Erreichung von Ausbildungszielen.

Da diese Beurteilungen fur dich sehr wichtig sein kénnen — zum Beispiel
wenn es um deine Ubernahme nach der Ausbildung geht - solltest du etwas tun,
wenn du mit einer Beurteilung nicht einverstanden bist.

Du kannst Widerspruch gegen eine unfaire Beurteilung bei deiner Ausbil-
derin bzw. deinem Ausbilder oder der Personalabteilung einlegen. Wenn du das
machen mochtest oder du dir unsicher bist, ob deine Beurteilung unfair ist,
solltest du dich in jedem Fall unbedingt an deine JAV, den Betriebs- oder Personal-
rat bzw. an deine Mitarbeitervertretung wenden.

Um subjektiven — und damit unfairen — Beurteilungen gar keinen Platz zu
geben, fordert die ver.di Jugend die Einfihrung einer Ausbildungsstandkontrolle -
anstatt eines herkdbmmlichen Beurteilungsverfahrens. Diese soll sicherstellen,
dass du alle notwendigen Inhalte deines Ausbildungsganges auch tatsachlich lernst
und so nach deiner Ausbildung problemlos eigenstandig und sicher arbeiten kannst.

Nahere Informationen dazu findest du unter:
www.gesundheit-soziales.verdi.de/themen/jugend

Bildungsurlaub
Bildungsurlaub, das sind bis zu zwei Wochen bezahlte Freistellung von der Arbeit,
in denen Beschaftigte sich beruflich oder politisch weiterbilden. Zum Beispiel
mit Sprachunterricht oder PC-Kursen. In einigen Bundeslandern hast auch du als
Azubi Anspruch darauf. Wie viel Bildungsurlaub dir zusteht und wie du deinen
Anspruch wahrnehmen kannst, erfahrst du bei ver.di.

Die ver.di Jugend bietet zahlreiche Seminare fur Auszubildende an, fur die
der Bildungsurlaub in Anspruch genommen werden kann. Welche Seminare genau
angeboten werden, erfahrst du im Internet unter: www.verdi-jugend.de
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Dienstplan
In Betrieben, in denen im Schichtdienst gearbeitet wird, werden Dienstpléane er-
stellt, um fur jede Schicht die erforderliche Schichtbesetzung sicherzustellen. Nicht
immer sind diese Dienstpldane gerecht eingeteilt, sondern oft werden bestimmte
Kolleginnen und Kollegen bevorzugt oder benachteiligt eingesetzt .

Hier einige Kriterien, die einen guten und motivierenden Dienstplan
ausmachen:
— Der Dienstplan muss sich an die Regelungen des Tarif- und Arbeitszeitrechts
halten und sollte dartber hinaus moglichst viele Winsche der Mitarbeiter sowie
Mitarbeiterinnen und der Auszubildenden bertcksichtigen.
— Der Dienstplan sollte moglichst wenig gesundheitsschadigende Elemente
beinhalten, also gentigend freie Tage nach dem Nachtdienst, wenig Schichtwechsel,
gentgend freie Tage am Stlick etc.
— Der Dienstplan sollte Auszubildende so einplanen, dass der Lerneffekt am
hochsten ist.
— Der Dienstplan sollte frih genug erstellt sein, damit die Beschaftigten ihre
Freizeit planen kénnen. Bei Dienstplanen fir Jugendliche (unter 18 Jahre) mussen
die besonderen Regelungen des Jugendarbeitsschutzgesetzes beachtet und ein-
gehalten werden.

Daruber hinaus gibt es zahlreiche Dinge, auf die alle Beschaftigten — nicht nur
die Auszubildenden — achten sollten:
— Ein Dienstplan ist ein arbeitsrechtliches Dokument; entsprechend sollte er ordent-
lich gefuhrt, unterschrieben und aufbewahrt werden.
— Entsprechend der geleisteten Sonntagsarbeit (bei einer 5-Tage-Woche: Wochen-
enddienst) muss Freizeitausgleich geplant sein.
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— Geleistete Uberstunden sind im laufenden Dienstplan einzutragen und
gegebenenfalls auf den Folgedienstplan zu Ubertragen.

— Auszubildende sollten nicht taglich anderen Vollkraften zugeteilt werden,
sondern méglichst kontinuierlich mit ihrer Bezugsperson Dienst haben.

Dienstvereinbarungen
Was in der freien Wirtschaft die Betriebsvereinbarungen sind, das sind im 6ffent-
lichen Dienst sowie bei kirchlichen Einrichtungen die Dienstvereinbarungen. lhre
Regelungen sollen die Arbeitssituation der Beschaftigten verbessern.
Dabei kann es um die Ausgestaltung der taglichen Arbeitszeit, Weiterbildung, Aus-
bildungsfragen oder die Ubernahme der Auszubildenden gehen. Dienstverein-
barungen werden zwischen dem Personalrat bzw. der Mitarbeitervertretung und
der Dienststellenleitung ausgehandelt und durfen weder tarifliche Regelungen
noch Gesetze unterlaufen. Sie gelten nur fur die Dienststelle, fir die sie abgeschlos-
sen wurden.

Wenn du wissen willst, ob und welche Dienstvereinbarungen fur dich zu-
treffen, frage deine JAV oder den Personalrat bzw. deine Mitarbeitervertretung.

DRG-System
Mit dem DRG-System wird in vielen Landern die Finanzierung von Krankenhaus-
behandlungen geregelt. In Deutschland wird es seit 2003 angewendet.

Die DRG (Diagnosis Related Groups, auf deutsch: Diagnosebezogene Fall-
gruppen) bezeichnen ein Klassifikationssystem, mit dem Patienten aufgrund ihrer
Diagnose und der nétigen Behandlungen in Fallgruppen unterteilt werden.

Diese werden nach dem fir die Behandlung erforderlichen 6konomischen Aufwand
bewertet.

Vor 2003 wurden in Deutschland, unabhdngig von Diagnose und Behand-
lungen, Tagespauschalen (Pflegesatze) gezahlt, was dazu fuhrte, dass Patienten oft
so lange wie méglich im Krankenhaus behalten wurden. Nach dem neuen System
der DRGs bekommen die Krankenhauser einmalig Geld, je nach Klassifizierung. Un-
abhangig davon, wie lange die Patienten im Krankenhaus bleiben. Das fuhrt
leider oftmals dazu, dass Patienten zu frih entlassen werden, weil das dem Kranken-
haus viele Kosten spart.
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Europaische Regelungen in der Krankenpflege
Neben dem jeweils geltenden nationalen Recht gewinnt durch das Zusammen-
wachsen der EU-Staaten das europaische Recht zunehmend an Bedeutung.

Wenn du zum Beispiel nach deiner Ausbildung zur Hebamme oder zum Ge-
sundheits- und Krankenpfleger bzw. zur Gesundheits- und Krankenpflegerin
in Frankreich oder Danemark arbeiten willst, dann kannst du das ohne Probleme
tun, weil deine Ausbildung dort automatisch anerkannt wird.

In der Kinderkrankenpflege und Altenpflege ist die Regelung etwas anders.
Bei diesen Berufen musst du, wenn du im Ausland arbeiten méchtest, gegebenen-
falls vor Ort noch einen Lehrgang und/oder eine Prafung absolvieren, bevor du
voll in die Arbeit einsteigen kannst.

Alle Regelungen zur wechselseitigen Anerkennung der Berufsqualifika-
tionen sind in der Richtlinie 2005/36/EG zusammengefasst. Die Richtlinie im Wort-
laut kann im Internet nachgelesen werden unter:
www.ec.europa.eulinternal_market/qualifications/index_de.htm
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Fahrtkosten

Dein Arbeitgeber muss dir die Kosten fir alle Fahrten erstatten, die wahrend
der Ausbildung zur Teilnahme an externem Unterricht, an Vortragen, an Arbeits-
gemeinschaften oder an Ubungen fiir deine Ausbildung notwendig sind.

Manche Ausbildungsstatten haben nicht alle erforderlichen medizinischen
Fachgebiete, die fur die Durchflihrung der praktischen Ausbildung vorgeschrieben
sind, unter ihrem Dach. Hiervon sind alle Krankenh&user betroffen, die kein
Krankenhaus der Maximalversorgung sind.

In diesem Fall mUssen Auszubildende zur praktischen Ausbildung in ein

anderes Krankenhaus abgeordnet werden. Sollte das bei dir der Fall sein und sollten

dir dadurch Mehraufwendungen entstehen, weil du vielleicht einen weiteren

Anfahrtweg hast oder sogar fur die Zeit dort wohnen musst, frage am besten direkt

bei deiner JAV, beim Personal- oder Betriebsrat bzw. bei deiner Mitarbeitervertre-
tung nach, ob du diese Kosten vom Arbeitgeber erstattet bekommst.

Auch kann es vorkommen, dass du wahrend deiner Ausbildung eine Dienst-
reise machen musst. Eine Dienstreise ist es dann, wenn die AusbildungsmaBnahme
auBerhalb des Ausbildungsortes durchgefihrt wird. In diesem Fall hast du eben-
falls einen Anspruch auf Reisekostenerstattung.

Ebenso mussen dir Fahrtkosten zu AusbildungsmaBnahmen fur die Vorberei-
tung auf deine Abschlussprifung erstattet werden.

Familienheimfahrten

Ist es dir nicht moglich, taglich von der Ausbildungsstatte zum Wohnort heim-
zufahren und wohnst du deshalb am Ausbildungsort? Dann bekommst du monat-
lich einmal eine Familienheimfahrt bezahlt.

Entscheidend fur den Anspruch auf Familienheimfahrten ist die Unzumut-
barkeit der taglichen Heimfahrt. Und die ist im Einzelfall zu prtfen. Dabei musst du
nicht zwangslaufig noch im Elternhaus wohnen. Die Kosten werden dir auch
zum Wohnort deiner Ehe- oder Lebenspartnerin bzw. deines Ehe- oder Lebenspart-
ners erstattet.

Fur weitere Informationen, zum Beispiel wie viele deiner Fahrtkosten
erstattet werden, sprich deine JAV, den Betriebs- oder Personalrat bzw. deine Mit-
arbeitervertretung an. Oder frag ver.di, welche Regelungen fir dich gelten.

Ausgezahlt werden die Preise des billigsten, regelmaBig verkehrenden Befor-
derungsmittels unter Nutzung der FahrpreisermaBigungen. Was hier so ein-
schrankend klingt, kann fur dich unter Umstanden sogar von Vorteil sein: Gerade
diese Regelung kann deinen Arbeitgeber beispielsweise dazu verpflichten, dir
die Anschaffungskosten einer BahnCard zu erstatten, wenn du damit billiger nach
Hause fahrst.

23 Fehlzeiten

Fehlzeiten

Im Unterschied zu den meisten anderen Berufen kann in den Gesundheitsbe-

rufen das Uberschreiten einer bestimmten Zahl an Fehltagen, zum Beispiel wegen
Krankheit, die Zulassung zur staatlichen Prtifung verhindern. Das ist unab-

hangig von den Leistungen, die wahrend der Ausbildung erbracht worden sind.
Nach dem Altenpflege- und dem Krankenpflegegesetz duirfen nicht mehr als
jeweils zehn Prozent des theoretischen Unterrichts und der praktischen Ausbildung
versaumt werden. Das Hebammengesetz sieht eine zulassige Fehlzeit von zwolf
Wochen wahrend der gesamten Ausbildung vor. Nicht angerechnet auf die Fehltage
werden dein Urlaub, Bildungsurlaub und Freistellungen fur Aktivitaten in der
Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV). Bei Schwangerschaft ist eine Fehlzeit
bis zu 14 Wochen erlaubt.

In Ausnahmefallen kann allerdings auch nach Uberschreiten der Fehlzeiten-
grenze die Zulassung zur Prifung erlaubt werden. Dies entscheidet die bzw. der
Vorsitzende der Prifungskommission auf Antrag der bzw. des betreffenden Auszubil-
denden. Vorausgesetzt, das Bestehen der Priifung ist zu erwarten.
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Gewerkschaften

Gewerkschaften sind Organisationen, in denen sich Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer zusammengeschlossen haben, um ihre wirtschaftlichen, sozialen und
kulturellen Interessen gegeniber ihren Arbeitgebern zu vertreten. Ein wesent-
liches Ziel ist die Verbesserung der Arbeitsbedingungen und die Sicherung von an-
gemessenen Einkommen. Hierzu schlieBen die Gewerkschaften Tarifvertrage ab,

die oftmals durch langwierige Verhandlungen mit Arbeitgeberverbanden und durch
Streiks erkampft werden mussen.

Gewerkschaftliche Tradition im Gesundheitswesen

Als Agnes Karll 1903 den ersten Berufsverband fir Krankenpflegerinnen in

Deutschland griindete, gab es bereits gewerkschaftlich organisierte Pflegekrafte.

Schon im Jahr 1900 wurde das erste Mal eine eigene ,Sektion Gesundheits-

wesen” in einer Gewerkschaft gebildet. 1901 gab der Verband des Massage-, Bade-

und Krankenpflegepersonals eine eigene Zeitung, die ,Sanitatswarte” heraus.
Waren es zunachst vorwiegend ,Warterinnen” und , Irrenpfleger”, schlossen

sich zunehmend auch Krankenschwestern der Gewerkschaft an. Diese gruin-

deten 1928 die ,, Schwesternschaft der Reichssektion Gesundheitswesen” innerhalb

der Gewerkschaft der Gemeinde- und Staatsarbeiter.
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Sie formulierten den auch heute noch geltenden, umfassenden Interessen-
vertretungsanspruch in ihrer Satzung: , Die ‘Schwesternschaft der Reichssektion
Gesundheitswesen’ hat den Zweck, die Berufsinteressen der ihr angehérenden
Schwestern in jeder Beziehung wahrzunehmen, ihre berufliche Ausbildung und
Fortbildung zu férdern und zu erweitern, ihre soziale und wirtschaftliche Lage
zu heben und ihnen durch den eigenen gemeinnltzigen Stellennachweis geeig-
nete Stellen zu vermitteln.”?

Die gewerkschaftlich organisierten Schwestern, seit 1949 im ,,Bund freier
Schwestern” in der Gewerkschaft Offentliche Dienste, Transport und Verkehr (OTV)
zusammengeschlossen, wuchsen schnell zur gréBten freien Organisation heran.
Im Jahr 1962 zéhlte der Bund bereits Gber 10.000 Mitglieder, wahrend der nachst
groBere Berufsverband der ,Agnes Karll-Verband” (heute: Deutscher Berufsver-
band fur Pflegeberufe ‘DBfK’) 1961 weniger als 9.000 Mitglieder hatte.2

Seither hatten Pflegekréafte ihren festen Platz in der Gewerkschaft OTV,
wo sie zunachst in den Abteilungen ,,Bund freier Krankenschwestern und Kranken-
pfleger”, ,Krankenpflege- und Pflegedienst”, seit 1984 in den Abteilungen
~Krankenhauser”, , Einrichtungen der Psychiatrie und Rehabilitation” und ,Allge-
meine Gesundheitsversorgung” und schlieBlich im Bereich , Gesundheitswesen,
Kirchen, Soziale Dienste, Soziale Sicherung” auch ihre beruflichen und fachlichen
Interessen vertreten konnten. Seit dem Ubergang der OTV in die Vereinte
Dienstleistungsgewerkschaft ver.di werden die besonderen beruflichen und fach-
lichen Interessen der Gesundheitsberufe im Fachbereich , Gesundheit, Soziale
Dienste, Wohlfahrt und Kirchen” vertreten.

1) Furtwangler, F.-J. ,OTV Die Geschichte einer Gewerkschaft” Stuttgart 1955, S.159
2) Zahlen nach Fritz, Emil: Problematik der Krankenpflege und ihrer Berufsverbande, Hannover 1964
S.160-163
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Hebammengesetz

Das Gesetz tGber den Beruf der Hebamme und des Entbindungspflegers (Hebam-
mengesetz — HebG) und die Ausbildungs- und Prafungsverordnung fir Hebammen
und Entbindungspfleger (HebAPrO) bilden die rechtlichen Grundlagen fur die
Ausbildung in der Geburtshilfe.

Im Hebammengesetz sind die Bedingungen fur die Erlaubnis, den Beruf
unter der Bezeichnung ,Hebamme* oder ,Entbindungspfleger” austiben zu kén-
nen, die vorbehaltenen Tatigkeiten (z.B. die Pflicht zur Hinzuziehung einer
Hebamme zu einer Geburt durch einen Arzt bzw. eine Arztin nach § 4 HebG), die
Eignung der Ausbildungsstatten, die Ausgestaltung des Ausbildungsverhaltnisses
usw. geregelt.

In der Ausbildungs- und Prifungsverordnung werden unter anderem die
Inhalte der Ausbildung, die Prifungsanforderungen, die Zulassung zur Prifung und
die Zusammensetzung des Prifungsausschusses geregelt.

Mit dem Inkrafttreten des Gesetzes wurde das Hebammengesetz von
1938 abgelo6st, welches bis dahin zum Beispiel eine nur zweijahrige Ausbildungs-
dauer vorsah. Durch den Neuerlass der Ausbildungs- und Prifungsverordnung
wurde die Ausbildung an die Standards in anderen Landern und damit an das EU-
Recht angepasst.

Auch im Hebammengesetz werden wie im Krankenpflegegesetz die Be-
griffe ,Schalerinnen und Schuler” verwendet, obwohl Ausbildungsvertrage abge-
schlossen werden und damit arbeitsrechtliche Ausbildungsverhaltnisse ent-
stehen. Bei der Gestaltung der Ausbildungsverhaltnisse wurden im Wesentlichen
die Bestimmungen des Berufsbildungsgesetzes ibernommen. Daher verwendet
ver.di den Begriff ,, Auszubildende bzw. Auszubildender”.

Ergdanzend zu den Regelungen des HebG und der HebAPrO wurden von
Gewerkschaften und Arbeitgebern zur Verbesserung der Ausbildungsbedingungen
in den Pflegeberufen und fur Hebammen Tarifvertrage fur Auszubildende verein-
bart, die auch fur Auszubildende nach dem Hebammengesetz gelten.
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Injektionen, Infusionen, Blutentnahmen
Vom Gesetzgeber wurde bislang nicht schllssig geregelt, ob Injektionen, Infu-
sionen und Blutentnahmen in den Aufgabenbereich des Pflegepersonals fallen.
Eindeutige hochstrichterliche Entscheidungen gibt es dazu auch nicht.

In der Praxis ist es Ublich, dass Injektionen durch Pflegekrafte vorgenom-
men werden, ebenso die Infusionsgabe bei liegendem, intravendsem Zugang. Man-
cherorts werden auch Blutentnahmen routinemafBig vom Pflegedienst erledigt.
Es kommt auch vor, dass nétige intravendse Zugange von Pflegekraften gelegt wer-
den, weil kein arztliches Personal verfugbar ist.

Tatsache ist: Ohne die Ubernahme dieser Aufgaben durch das Pflegeperso-
nal ware bei den derzeitigen Arbeitsabldufen die Aufrechterhaltung des Kranken-
hausbetriebes nicht denkbar.

Daraus resultiert die Gefahr, dass durch Ubernahme arztlicher Tatigkeiten
die eigentliche pflegerische Arbeit unter zusatzlich vergréBertem Zeitdruck
oder gar nicht geleistet wird.

Auszubildenden dirfen Injektionen, Infusionen und Blutentnahmen nur
zum Zwecke der Ausbildung unter unmittelbarer arztlicher Aufsicht oder von quali-
fizierten Berufsangehorigen gestattet werden. Sie tragen dabei selbst die Durch-
fuhrungsverantwortung. Wenn etwas schief geht, kénnen sie haftungsrechtlich her-
angezogen werden. Deshalb gibt es ein verbrieftes Verweigerungsrecht, wenn
man sich hierzu nicht hinreichend qualifiziert fuhlt. Wie bei jedem arztlichen Ein-
griff mussen Patienten vorher aufgeklart und um ihr Einverstandnis gefragt
werden.

Jahressonderzahlungen

Das, was friher das Urlaubs- und Weihnachtsgeld war, ist heute zusammen-
gefasst in einer Jahressonderzahlung, die dir mit deinem Ausbildungsentgelt im
November zugeht. Allerdings gilt es dabei Einiges zu beachten. Du musst am

1. Dezember des Auszahlungsjahres im Betrieb beschaftigt sein und bekommst die
Zahlung in dem Anteil, den du dort gearbeitet hast. Das heit, wenn du zum
Oktober eingestellt wurdest, bekommst du 25 Prozent der Zahlung. Die Regelung
zu den Jahressonderzahlungen gilt fur 6ffentliche Krankenhauser.

Jugendarbeitsschutzgesetz

Wenn du noch keine 18 bist, gilt fur dich das , Gesetz zum Schutz der arbeiten-
den Jugend”. Und das regelt, dass du im Betrieb nicht einfach wie ein Erwachsener
eingesetzt werden kannst. Als Jugendlicher hast du besondere Rechte was Be-
rufsschule, Ruhepausen, Schicht-, Nacht- und Akkordarbeit, gefahrliche Arbeiten,
Uberstunden, Urlaub und vieles mehr angeht.

31 Jugend- und Auszubildendenversammlung

Besonders wichtig fur dich, wenn du im Krankenhaus arbeitest:

— Arbeit am 25. Dezember, am 1. Januar, am 1. Osterfeiertag und am 1. Mai ist

grundsatzlich verboten.

— Zwei Samstage im Monat sollen und zwei Sonntage im Monat mussen frei

bleiben fur dich und deine Erholung.

— Als Auszubildende bzw. Auszubildender in der Pflege oder als Hebamme bzw.

Entbindungspfleger darfst du nur zwischen 6 und 23 Uhr eingesetzt werden.
Schau dir auch die anderen Regelungen des Gesetzes unbedingt mal an -

es lohnt sich, denn nicht selten machen Betriebe beide Augen zu, wenn es um

Rechte von Jugendlichen geht. Das Gesetz muss in jedem Betrieb vorhanden sein.

JAV - Jugend- und Auszubildendenvertretung

Die Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV) ist die Interessenvertretung

der Auszubildenden und Jugendlichen im Betrieb oder der Dienststelle — sozusagen
euer eigener Betriebs- bzw. Personalrat bzw. eure Mitarbeitervertretung. Sie
achtet darauf, dass Gesetze, Tarifvertrage und Betriebs- oder Dienstvereinbarungen,
die Auszubildende betreffen, eingehalten werden. Gesetzliche Grundlage daftr
sind das Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG), das Bundespersonalvertretungsgesetz
(BPersVG) und die einzelnen Landespersonalvertretungsgesetze (LPersVG). Die

JAV ist auch die richtige Ansprechpartnerin, wenn irgendwas falsch 1auft mit deiner
Ausbildung, wenn du Rat, Hilfe oder Riickendeckung brauchst oder Ideen zur
Verbesserung der Ausbildungssituation hast. Sie kimmert sich um die Qualitat dei-
ner Ausbildung und um deine Ubernahme nach dem Ausbildungsende.

Gewahlt wird die JAV fur zwei Jahre. Wahlen lassen kdnnen sich alle aus
deinem Betrieb, die junger sind als 25. Auch du! Wahlen durfen Jugendliche unter
18 und Azubis unter 25. Bedingung fur eine JAV-Wahl sind finf Wahlberechtigte
und ein Betriebs- bzw. Personalrat.

Weiterfuhrende Informationen findest du unter: www.jav.info

Jugend- und Auszubildendenversammliung
In regelmaBigen Abstanden sollte deine Jugend- und Auszubildendenvertre-
tung (JAV) zur Jugendversammlung einladen. Eine gute Gelegenheit, dich zu Wort
zu melden und offen anzusprechen, was dir nicht gefallt und was in der Aus-
bildung verbessert werden sollte. Gemeinsam mit den anderen Azubis und der JAV
kannst du Gberlegen, welche Themen ihr angehen wollt und wie ihr weiter vor-
geht.

Jugend- und Auszubildendenversammlungen gehéren zur Ausbildungszeit
und werden auch innerhalb der Ausbildungszeit durchgefiihrt. An diesen Versamm-
lungen kénnen alle Jugendlichen und Auszubildenden des Betriebes teilnehmen.
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Krankenhausfinanzierung
Siehe DRG

Krankenpflegehelferin/Krankenpflegehelfer
Der bisher bundesweit geregelte Beruf der Krankenpflegehelferin und des
Krankenpflegehelfers wird seit Januar 2004 nicht mehr bundeseinheitlich ausgebil-
det. Es besteht aber die Méglichkeit der landsrechtlichen Regelung. Damit
kommt es zu unterschiedlichen Berufsbezeichnungen. In Brandenburg etwa wurde
die Berufsbezeichnung in Anlehnung an die dreijahrige Ausbildung in der Kran-
kenpflege in ,,Gesundheits- und Krankenpflegehelferin/Gesundheits- und Kranken-
pflegehelfer” geandert.

Die Krankenpflegehelfer und -helferinnen werden nach einer nur einjah-
rigen Ausbildung auf den verschiedensten Stationen und in Funktionsbereichen ein-
gesetzt — nicht selten um fehlendes, voll ausgebildetes Personal zu ersetzen.

Das heiBt in vielen Bereichen leisten sie die gleiche Arbeit wie die in einer
dreijahrigen Ausbildung examinierten Fachkrafte, ohne dafur voll ausgebildet zu
sein. Auch die Bezahlung ist geringer als die des langer ausgebildeten Personals.

Krankenpflegegesetz

Die Ausbildung zur Gesundheits- und (Kinder)Krankenpflegerin bzw. zum
Gesundheits- und (Kinder)Krankenpfleger ist durch das Krankenpflegegesetz im
Jahr 2003 neu geregelt worden. Unter anderem wurden die vorgenannten
Berufsbezeichnungen neu eingefihrt und unter gesetzlichen Schutz gestellt. Um sie
zu fahren bedarf es einer Erlaubnis. Die alten Berufsbezeichnungen Kranken-
schwester/Krankenpfleger und Kinderkrankenschwester/Kinderkrankenpfleger
durfen weiterhin gefthrt werden.
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Die bis dahin im Krankenpflegegesetz vorgesehene Ausbildung in der Kranken-
pflegehilfe ist als bundeseinheitliche Ausbildung abgeschafft worden.

Das Gesetzgebungsverfahren wurde von ver.di intensiv begleitet. Einige
der eingebrachten Anregungen finden sich im verabschiedeten Gesetz wieder. Das
sind unter anderem: gemeinsame Ausbildungsanteile bei den Pflegeberufen
und ihre wechselseitige Anrechnung (wenn du zum Beispiel nach einer Ausbildung
in der Altenpflege in die Krankenpflege gehen méchtest), Erhéhung des Ausbil-
dungsumfangs im ambulanten Bereich, Verzicht auf Mindestalter beim Zugang,
akademische Qualifizierung und Ubergangsregelungen fir Lehrkrifte und
die Vorschrift von Fachkraften fur die Praxisanleitung mit berufspadagogischer
Qualifikation.

Weitere Forderungen von ver.di konnten - trotz zeitweilig heftiger Wider-
stande im Gesundheitsministerium — zumindest zum Teil durchgesetzt werden:
— Bei der Fehlzeitenregelung konnte erreicht werden, dass Bildungsurlaub kinftig
ausdrucklich nicht mehr als Fehlzeit gewertet wird. Zudem wird nun im Gesetz
darauf hingewiesen, dass Freistellungsanspriiche fur Jugend- und Auszubildenden-
vertretungen nach dem Betriebsverfassungsgesetz und den Personalvertretungsge-
setzen von der Fehlzeitenregelung unberthrt bleiben.
— In allen dualen oder schulischen Berufen endet die Ausbildung mit der Abschluss-
prufung — nur nicht in den Heilberufen. ver.di konnte erreichen, dass die Ausbil-
dung zumindest dann mit der Abschlussprtifung endet, wenn bis dahin die vorge-
schriebenen 4.600 Stunden absolviert sind.
— Die schon bisher geltende Arbeitsschutzvorschrift, wonach die den Auszu-
bildenden tGbertragenen Verrichtungen ihren physischen Kraften angemessen sein
mussen, konnte nicht nur vollstandig erhalten, sondern sogar noch um die
Kategorie ,psychische Krafte” erweitert werden. Das neue Krankenpflegegesetz
wird damit den zunehmenden psychischen Belastungen auch der Auszubilden-
den im Pflegebereich besser gerecht.
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— Mit der Forderung nach Anpassung der Probezeit an das im Berufsbildungs-
recht tbliche MaB von drei Monaten konnte sich ver.di jedoch nicht durchsetzen.
Vorwand fur die langere Probezeit sind die besonderen Organisationsformen
der Ausbildung mit Theorie- und Praxisblécken, von denen mehrere durchlaufen
sein sollen, um eine Entscheidung Gber das Bestehen der Probezeit zu ermég-
lichen. Damit wird jedoch nur der gesetzliche Kiindigungsschutz langer ausgehe-
belt. Denn Uber die Eignung zum Beruf entscheiden die Ausbildung und die
Abschlussprifung — und nicht das erste Halbjahr.

Den vollstandigen Text des Krankenpflegegesetzes und weiterer Rechts-
vorschriften findest du in der Broschure ,Das Recht der Ausbildung fur die Berufe
in der Gesundheits- und Krankenpflege 2006/2007".

Krankmeldung

Wenn du krank bist und zu Hause bleibst, musst du das deinem Betrieb noch

am selben Tag mitteilen. Wenn du langer als drei Tage erkrankst, benétigst du ein
arztliches Attest. Allerdings kann dein Arbeitgeber in begriindeten Fallen eine
schnellere Vorlage verlangen.

Es ist empfehlenswert, dass du dich auch rechtzeitig wieder ,, gesund”
meldest, da es sonst zu Missverstdandnissen kommen kann, die vor allem im Zusam-
menhang mit den Fehlzeiten unangenehm sein kénnen. In manchen Betrieben
soll die Krankmeldung in der Schule, in anderen auf der Station, in ganz anderen
in der Verwaltung erfolgen. Also: rechtzeitig erkundigen!

Kiindigung

Dein Arbeitgeber will dir kiindigen? Wenn deine Probezeit bereits um ist,

mussen schon wirklich gewichtige Griinde angefiihrt werden, damit die Kindigung
wirksam ist — zum Beispiel, dass du etwas gestohlen oder dass du oftmals unent-
schuldigt gefehlt hast.

Wenn eine Kiindigung bei dir ansteht oder du tatsachlich eine Kiindigung
erhalten hast, wende dich sofort an die JAV und den Betriebs- oder Personalrat bzw.
die Mitarbeitervertretung. Ist die Kindigung ausgesprochen, hast du bei ver.di
Rechtsschutz - sofern du Mitglied bist. So kannst du ohne Risiko dein Recht, zum
Beispiel die Ricknahme der Kiindigung, vor Gericht einklagen.

Wenn umgekehrt du selbst deinen Ausbildungsvertrag kiindigen willst, kannst
du das mit einer Kindigungsfrist von vier Wochen tun. Sprich jedoch auch hier
noch mal mit deiner JAV, dem Betriebs- oder Personalrat bzw. deiner Mitarbeiter-
vertretung.
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Mitarbeitervertretung
Mitarbeitervertretungen sind betriebliche Interessenvertretungen nach kirch-
lichem Arbeitsrecht. Sie sind den Betriebsraten ahnlich.

In Deutschland unterliegen die Religionsgemeinschaften und ihre Ein-
richtungen weder dem Betriebsverfassungsgesetz noch den Personalvertretungs-
gesetzen, unabhangig von der Rechtsform der Einrichtungen.

Das heiBt far dich, wenn du in einem konfessionellen Krankenhaus arbeitest,
dass es bei dir eine Mitarbeitervertretung anstelle eines Betriebs- oder Personalsrats
gibt.

Mitbestimmung

Dass der Chef oder die Chefin alles allein entscheiden kann - das war einmal.

Schon seit Jahrzehnten gibt es ndmlich die betriebliche Mitbestimmung. Wer Arbeit
leistet, muss auch mitreden durfen, zum Beispiel bei der Art der Lohngestaltung,
bei Kiindigungen, der Ausstattung der Arbeitsplatze oder der Aufstellung von
Urlaubsplanen. Fur diese Rechte haben die Gewerkschaften gesetzliche Regelungen
erkampft.

Damit die Beschaftigten ihre Mitbestimmungsrechte wahrnehmen kénnen,
gibt es die Betriebsrate (bzw. in 6ffentlichen Einrichtungen Personalrate und bei
kirchlichen Tragern Mitarbeitervertretungen), und die nd- und Auszubil-

ndenvertretungen (JAV).

Doch leider hat die Mitbestimmung Grenzen. Noch immer kommt nur ein
Bruchteil der Entscheidungen in der Wirtschaft auf demokratischem Weg zustande.
Noch immer kénnen die Arbeitgeber in vielen Fragen willkirlich bestimmen -
und das sogar bei Entscheidungen von weitreichender Tragweite, bei Investitionen,
Entlassungen und so weiter.
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Die Beschaftigten tragen dann die Folgen dieser Entscheidungen, ohne ihre
Interessen einbringen zu kénnen. Deshalb fordern die Gewerkschaften weiterge-
hende Mitbestimmungsmaglichkeiten — zum Beispiel bei der Einfihrung und
Anwendung neuer Techniken und bei der Sicherung vorhandener Arbeitsplatze
sowie der Schaffung neuer Ausbildungs- und Arbeitsplatze.

Mobbing

Mobbing, das ist systematische Schikane und Psychoterror am Arbeits- oder
Ausbildungsplatz. Und das gibt es leider ziemlich oft. Schatzungen sagen, dass in
Deutschland rund eine Million Menschen an ihrer Arbeitsstelle gemobbt wer-

den. Kriegst du vielleicht auch stéandig bléde Spriiche von deinem Ausbilder, deiner
Ausbilderin oder anderen Auszubildenden zu horen? Erzahlt jemand hinter

deinem Rucken dauernd Liigengeschichten tGber dich? Musst du immer die miesen
Jobs erledigen? Machen Kollegen oder Kolleginnen dir unerwiinschte sexuelle
Angebote? Dann geh sofort zu deiner Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV),
zum Betriebs- oder Personalrat bzw. zu deiner Mitarbeitervertretung. Untersuchun-
gen haben namlich gezeigt, dass Mobbing umso leichter gestoppt werden kann, je
friher man etwas dagegen unternimmt. AuBerdem macht Mobbing krank. Viele
Menschen, die gemobbt werden, bekommen Magen- und Darmbeschwerden, Herz-
schmerzen, Bluthochdruck oder gar chronische Krankheiten.
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Mutterschutzgesetz

Durch dieses Gesetz sollen werdende und bereits ,,gewordene” Mutter vor
arbeitsbedingten Gesundheitsschadigungen geschiitzt werden. Weil das Gesetz
auBerdem die soziale Sicherheit starken mochte, genieBen Schwangere und
Matter (bis vier Monate nach der Entbindung) Kiindigungsschutz — auch wenn sie
in der Ausbildung oder in der Probezeit sind.

Far Schwangere und Mutter im Krankenhaus gilt auBerdem, dass sie
— keine Mehr- und Nachtarbeit (nach 20.00 Uhr) verrichten durfen,

— einmal in der Woche 24 Stunden ununterbrochen Arbeitsruhe einhalten mussen,
wenn sie an Sonn- und Feiertagen beschaftigt werden sollen,

— in den Bereichen, in denen sie oder ihr Kind besonderen Gefahren aus-

gesetzt sein konnten (z.B. durch Strahlen, Gase, Heben und Tragen, infektitse Pati-
enten und Patientinnen etc.), nicht mehr eingesetzt werden durfen,

— nach der Entbindung acht Wochen tGberhaupt nicht mehr beschaftigt werden
durfen.

Trotz der bestehenden Schutzvorschriften werden Schwangere im Kran-
kenhaus weiterhin voll auf die Stellenpldne angerechnet und unterliegen — wie alle
anderen auch - den gleichen strengen Schichtdienstzeiten (z.B. auch beim
Frihdienstbeginn). Deshalb ist es wichtig, dass die bestehenden Schutzbestimmun-
gen eingehalten werden (vgl. auch Arbeitsschutz).

Weitere Bestimmungen erfahrst du Uber deinen Betriebs- oder Personalrat
bzw. deine Mitarbeitervertretung und naturlich Gber die JAV.
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Nachtdienst

Im Rahmen der Pflegeausbildung muss auch Nachtdienst geleistet werden.
Doch im Unterschied zu anderen Bereichen in der Ausbildung ist dieser relativ
genau geregelt:

In der ersten Ausbildungshalfte darf laut Krankenpflege-Ausbildungs-
und Prufungsverordnung (KrPflIAPrV) tberhaupt kein Nachtdienst stattfinden.
Danach mussen mindestens 80 und héchstens 120 Nachtdienststunden unter
Aufsicht einer qualifizierten Pflegekraft geleistet werden. Fur Auszubildende nach
dem Altenpflege- und nach dem Hebammengesetz gibt es keine naheren Vor-
schriften zur Ausbildung wahrend der Nacht. Grundsatzlich gilt aber auch hier, dass
ausgebildete Fachkrafte zur Anleitung und Aufsicht zugegen sein mussen und
dass der Nachtdienst dem Ausbildungszweck dienen muss. LickenbUBerei ist nicht
zulassig.

Auch im Nachtdienst gilt: Du solltest da eingesetzt werden, wo du am
meisten lernen kannst, nicht wo du am meisten arbeiten musst. Denn auch wenn
man es als Schichtdienst-Neuling nicht so recht glauben mag: Nachtdienst ist
eine enorme Belastung fur Kérper und Geist. Deshalb ist es wichtig, dass in dieser
Zeit keine Prufungsvorbereitungen sind und dass nach dem Nachtdienst genu-
gend freie Tage zur Erholung zur Verfliigung stehen. Es ist auch erwiesenermafen
gestnder, nur wenige Nachte am Stick zu arbeiten. Und wenn schon Nacht-
dienst leisten, dann auch die Zuschlage: Die Hohe der Zuschlage ist in den betreffen-
den Tarifvertragen geregelt. Denke auch daran, dass sich durch Nachtdienst der
Anspruch auf Schicht- und Wechselschichtzulagen erhéhen kann.
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Personalakte
In deiner Personalakte werden deine Bewerbung, dein Vertrag, Tatigkeitsbe-
schreibungen und Ahnliches abgeheftet. Du darfst sie jederzeit einsehen.

Wenn du eine Abmahnung bekommen und Widerspruch eingereicht hast,
mussen diese Unterlagen auch in deiner Personalakte aufbewahrt werden.
Am besten ziehst du eine Person deines Vertrauens hinzu, etwa ein Mitglied der
JAV, des Betriebs- oder Personalrats bzw. deiner Mitarbeitervertretung, wenn du in
die Personalakte Einsicht nimmst. Du kannst auch selbst Bemerkungen in deine
Akte einfligen — etwa: ,,Am 01.07.2006 habe ich meine Personalakte eingesehen
und folgende Unterlagen darin gefunden ...”

Personalrat
Miese Arbeitsbedingungen, unfaire Behandlung von Kolleginnen und Kolle-
gen, Probleme mit den Vorgesetzten: Um so was abzustellen, gibt es im 6ffentlichen
Dienst — analog zum Betriebsrat in der Privatwirtschaft — den Personalrat. Dieser
hat jedoch noch eine ganze Reihe weiterer Aufgaben.

Zusammengefasst konnte man sagen: Der Personalrat setzt sich fur die
Rechte der Beschaftigten ein und versucht ihre Interessen durchzusetzen. Zum Bei-
spiel achtet er darauf, dass auch die Schutzrechte der jungen Beschaftigten
eingehalten werden. Bei bestimmten Entscheidungen muss die Dienststellenleitung
das Einverstandnis des Personalrats einholen.
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Personalversammlung

Im 6ffentlichen Dienst trommelt der Personalrat mindestens einmal jahrlich

die Beschaftigten zusammen. Dann berichtet er davon, was er in der letzten Zeit
gemacht hat, und die Beschéaftigten — auch du als Azubi - besprechen, was

es an Problemen und offenen Fragen gibt. Die Personalversammlung zahlt zur
Arbeitszeit.

Probezeit

Die Probezeit betragt fur Auszubildende in der Altenpflege, Krankenpflege,
Kinderkrankenpflege und bei der Ausbildung zur Hebamme sechs Monate, in der
Krankenpflegehilfe drei Monate. Sie muss in deinem Ausbildungsvertrag
niedergeschrieben sein.

Wahrend dieser Zeit kann dein Ausbildungstrager dir jederzeit und ohne
Angabe von Grinden den Ausbildungsvertrag kiindigen. Du aber auch, wenn dir
die Ausbildung nicht gefallt oder du sie aus anderen Griinden beenden willst.
Far Auszubildende gibt es auch nach der Probezeit noch die Méglichkeit zu kin-
digen, fur den Ausbildungstrager nur in besonders begriindeten Fallen. Wenn
du ausgelernt hast und in ein festes Arbeitsverhaltnis tbernommen wirst, ist eine
Probezeit von bis zu sechs Monaten méglich.

Prifung

Die Ausbildungen in den Pflegeberufen und zu Hebammen werden mit einer
staatlichen Prifung abgeschlossen. Es gelten die Vorschriften der Ausbildungs- und
Prufungsverordnungen zum jeweiligen Beruf.
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Die staatliche Prufung umfasst einen schriftlichen, einen mindlichen und einen
praktischen Teil. Die Prifung wird bei der Ausbildungsstatte abgelegt, bei der die
Ausbildung abgeschlossen wird.

Zur Prifung musst du vorlegen:

1. die Geburtsurkunde oder einen Auszug aus dem Familienbuch der Eltern,

bei verheirateten die Heiratsurkunde oder einen Auszug aus dem fir die Familie
gefuhrten Familienbuch.

2. eine Bescheinigung Uber die regelmaBige und erfolgreiche Teilnahme an den
Ausbildungsveranstaltungen oder ein entsprechendes Zeugnis.

Aus dieser Bescheinigung muss ersichtlich sein, in welcher Zeit du regel-
maBig und mit Erfolg am theoretischen und praktischen Teil der Ausbildung teilge-
nommen hast und dass du deine Ausbildung nicht Gber die zulassigen Fehlzeiten
hinaus unterbrochen hast.

Die Zulassung zur Prufung sowie die Prifungstermine mussen dir spatestens
zwei Wochen (KrPfIAPrV) bzw. vier Wochen (AltPfIAPrV, HebAPrV) vor Prafungsbe-
ginn schriftlich mitgeteilt werden.

Bestehst du die staatliche Prafung nicht, so verlangert sich auf deinen
schriftlichen Antrag hin das Ausbildungsverhaltnis bis zur nachstmaéglichen Wieder-
holungsprifung, hochstens jedoch um ein Jahr. Der Trager der Ausbildung kann
das nicht ablehnen.

Nach dem geltenden Tarifvertrag hast du fur die Prifungsvorbereitung
Anspruch auf funf freie Ausbildungstage, bei einer 6-Tage-Woche entsprechend
auf sechs freie Ausbildungstage.
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Rechtsschutz

Manchmal ist der Prozess vor Gericht die letzte Moéglichkeit, um deine Rechte
durchzusetzen. Zum Beispiel, wenn du dich gegen eine Kindigung, Lohnkirzung
oder unberechtigte Abmahnung wehren willst. Wenn du ver.di-Mitglied bist,
erhéltst du kostenlosen Rechtsschutz in allen Arbeits-, Verwaltungs- und Sozial-
rechtsangelegenheiten. Deine Vertretung vor Gericht lbernehmen dann
ausgebildete Juristen oder Juristinnen mit Expertenkompetenz fur deinen Fall.
So kannst du dein Recht einfordern - auch als Azubi ohne dickes Konto.
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Schutzkleidung
Musst du aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder auf Anordnung des Arbeit-
gebers Schutzkleidung tragen, ist dir diese unentgeltlich und in ausreichender Men-
ge zur Verfliigung zu stellen. Die Reinigung der Schutzkleidung geht ebenfalls
auf Kosten des Ausbildungstragers.

Schutzkleidung umfasst neben Kitteln und Schutzkitteln je nach Einsatz-
ort zum Beispiel auch Bleischlirzen im Réntgenbereich oder spezielle Schuhe im OP.

Schweigepflicht

Die Auszubildenden haben tGber Angelegenheiten des Krankenhauses, die durch
gesetzliche Vorschriften oder auch auf Weisung des Arbeitgebers der Geheimhaltung
unterliegen, Verschwiegenheit zu bewahren.

Allerdings mussen sie ihre berechtigten Interessen wahrnehmen kénnen.
Missstande in der Ausbildung unterliegen auf keinen Fall der Schweigepflicht! Schon
gar nicht gegentiber der JAV, dem Betriebs- oder Personalrat bzw. der Mitarbei-
tervertretung, einem Rechtsbeistand, einer Gewerkschaftsvertreterin oder einem
Gewerkschaftsvertreter.

Sozialversicherung

Wenn du mehr als 325 Euro brutto verdienst, zahlst du Sozialabgaben. Sie machen
ungefahr 21 Prozent deines Bruttoeinkommens aus. Das Geld geht an die gesetzliche
Kranken-, Arbeitslosen-, Renten- und Pflegeversicherung.

Fraher haben Betrieb und Beschaftigte jeweils die Halfte der Sozialabgaben
Ubernommen. Ausgenommen war schon damals die Unfallversicherung. Die Unfall-
risiken wurden namlich allein den Betrieben zugesprochen, und deshalb mussten —
und mussen - sie die kompletten Beitrage zahlen.
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Das System des Halbe-Halbe zur Finanzierung der Sozialausgaben wurde durch
die EinfGhrung der Pflegeversicherung durchbrochen. Im Gegenzug fur eine Auf-
teilung dieser Kosten zwischen Betrieb und Beschaftigten wurde in allen Bundes-
landern auBer Sachsen der BuBB- und Bettag als Feiertag gestrichen. Die Beschaftigten
tragen damit mehr Lasten und muissen einen Tag pro Jahr langer arbeiten.
Bei der Rentenversicherung ist es das Gleiche: Seit der so genannten Riester-Reform
musst du als Arbeitnehmer oder Arbeitnehmerin einen wesentlich héheren Eigenbei-
trag zahlen, um ein angemessenes Rentenniveau zu erreichen.

Ein ganz dhnliches Bild zeigt auch die Krankenversicherung: Zuzahlungen
zu Medikamenten beispielsweise musst du als Arbeitnehmer bzw. Arbeitnehmerin
nun voll bezahlen. Zusatzlich zahlen alle Beschaftigten einen Sonderbeitrag in Hohe
von 0,9 Prozent allein, ohne Beteiligung des Betriebs. Einen Wegweiser durch die
Gesundheitspolitik findest du auf der zentralen ver.di-Internetseite: www.verdi.de

Stellenplanung — Anrechnung von Auszubildenden
Im Gegensatz zu anderen Ausbildungsberufen werden die Auszubildenden
in der Pflege auf die Stellenzahl des ausgebildeten Pflegepersonals angerechnet.

Dies ist eine paradoxe Situation: Auszubildende ersetzen bereits Ausge-
bildete. Um ausbilden zu kénnen, werden keine zusatzlichen Stellen fiir Ausbilderin-
nen und Ausbilder geschaffen, wie es in den Berufen, die nach dem Berufsbil-
dungsgesetz ausbilden, Vorschrift ist. Im Gegenteil: Der Stationsbetrieb steht und fallt
oft mit dem Einsatz von Auszubildenden. Die Regelung sieht konkret so aus:
Neuneinhalb Auszubildende ersetzen rechnerisch eine Planstelle (bzw. eine exami-
nierte Pflegekraft).

Streik

Besitzt du ein Krankenhaus? Oder wenigstens eine Maschine, die deinen Lebens-
unterhalt sichert? Oder lasst du andere fur dich arbeiten? Wahrscheinlich nicht. Als
Beschaftigte oder Beschaftigter hast du nichts als deine Arbeitskraft, die du ver-
kaufst, um leben zu kénnen. Deinen Kolleginnen und Kollegen geht es genauso. Und
wenn es darauf ankommt, eure berechtigten Forderungen durchzusetzen, habt

ihr auch kein anderes Druckmittel, als dem Arbeitgeber gemeinschaftlich eure
Arbeitskraft zu entziehen. Ohne dieses Druckmittel waren Tarifverhandlungen

bloBe Bettelei. Streik ist ein rechtmaBiges und legitimes Kampfmittel der Gewerk-
schaften, um die Arbeits- und Lebensbedingungen der Beschaftigten zu sichern

und zu verbessern. Es wird eingesetzt, wenn Tarifverhandlungen mit den Arbeitge-
bern ins Stocken geraten oder zu keinem Ergebnis gekommen sind und fur ge-
scheitert erklart wurden. Streik bedeutet: Die gewerkschaftlich organisierten Beschaf-
tigten legen die Arbeit so lange nieder, bis ein akzeptables Ergebnis erreicht ist.

Fur diese Zeit bekommen sie von ver.di eine Streikunterstlitzung.
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Tarifvertrag
Tarifvertrage regeln Lohne, Gehalter und Arbeitsbedingungen fur die Beschaf-
tigten. Tarifvertrage werden von den Gewerkschaften gegen die Interessen der Un-
ternehmerseite durchgesetzt — meist durch KampfmaBnahmen wie Warnstreiks
oder Streiks und gleichzeitigen Verhandlungen mit den Arbeitgebern oder ihren Ver-
banden. Die Tarifautonomie stellt sicher, dass der Staat sich in diesen Prozess
nicht einmischt. In den Tarifvertragen stehen zum Beispiel Vereinbarungen tber Ar-
beitszeit, Urlaub, Arbeitsbedingungen, Zuschlage oder Kindigungen. Tarifver-
trage sind zeitlich begrenzt und mussen nach Ablauf neu verhandelt werden.

Nur Gewerkschaftsmitglieder haben einen Rechtsanspruch auf die tariflichen
Leistungen.

Ubernahme nach der Ausbildung

Du hast die Prifung bestanden und deine Ausbildung erfolgreich abgeschlos-

sen. Und nun? Ein grundsatzliches Recht auf Weiterbeschaftigung nach der Ausbil-
dung hast du leider nicht, da der Ausbildungsvertrag ein zweckbefristeter Ver-

trag ist. In manchen Branchen ist die Ubernahme nach der Ausbildung allerdings im
Tarifvertrag oder in sonstigen Vereinbarungen geregelt. Hier werden Auszu-
bildende nach Bestehen ihrer Priifung fur eine bestimmte Zeit oder auch unbefristet
Ubernommen. Einen Rechtsanspruch darauf haben sie aber nur, wenn sie Gewerk-
schaftsmitglied sind.

Du solltest dich mindestens drei Monate vor Ausbildungsende dartber in-
formieren, welche Regelung fur dich gilt. Falls dein Arbeitgeber nicht mit der Spra-
che rausrtickt, ob er dich weiterbeschaftigen will: Setz dich sofort mit der JAV,
dem Betriebs- oder Personalrat bzw. der Mitarbeitervertretung oder mit ver.di in Ver-
bindung. Gemeinsam lasst sich mehr erreichen, selbst wenn es nur eine befristete
Ubernahme ist.
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Uberstunden

Leider wird bereits in der Ausbildung immer 6fter von dir erwartet, dass du
Uberstunden machst. Das ist nicht in Ordnung. Nach den Ausbildungsgesetzen sind
Uberstunden nur ausnahmsweise zulassig. Wenn du schon Uberstunden machen
musst — was definitiv die Ausnahme sein sollte — dann muss sichergestellt sein, dass
du deine Uberstunden méglichst zeitnah in Freizeit ,abfeiern” kannst. Aber

keine Sorge — dein Arbeitgeber kann dir nicht kiindigen, wenn du dich weigerst,
Uberstunden zu machen. Es reicht aus, wenn du die in deinem Ausbildungs-
vertrag vereinbarte Ausbildungszeit am Ausbildungsplatz und in der Berufsschule
absolvierst. Wichtig ist auBerdem: Uberstunden miissen zuséatzlich vergitet
werden.

Urlaub

Wie viel Urlaub du hast, kannst du in deinem Ausbildungsvertrag nachlesen.
Gesetzlich geregelt sind die Mindeststandards: Wenn du unter 18 Jahre bist, stehen
dir mindestens 25 Urlaubstage zu. Unter 17 Jahren sind es 27 Urlaubstage.

Unter 16 sind es 30 Urlaubstage. Wenn du alter als 18 bist, hast du Anspruch auf

24 Urlaubstage. Das sind vier Wochen, denn Urlaubstage sind Werktage, also
Montag bis Samstag. Unter diesen Minimal-Urlaubsmengen geht nichts — dartber
aber sehr wohl: In vielen Tarifvertrdagen und anderen Vereinbarungen stehen
bessere Zahlen.

Wenn du in einem Krankenhaus im éffentlichen Dienst arbeitest, hast du,
wenn du Gber 18 Jahre bist, Anspruch auf 26 freie Arbeitstage. Wenn du 30 Jahre
oder alter bist, stehen dir 29 Tage zu. 30 freie Arbeitstage gibt es fur alle Be-
schaftigten ab 40 Jahren. Durch Wechselschichten und Nachtarbeitsstunden kann
sich dein Urlaubsanspruch noch erhéhen.

Frag am besten auch hier bei deiner JAV, deinem Betriebs- oder Personalrat
bzw. der Mitarbeitervertretung nach.
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ver.di — Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft
Im Jahr 2001 wurde die Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft ver.di durch den
Zusammenschluss von funf Einzelgewerkschaften gegriindet.

Mit 2,3 Millionen Mitgliedern ist ver.di die gréBte Dienstleistungsgewerk-
schaft der Welt. ver.di vertritt die Interessen der bei ihr organisierten Arbeiterinnen
und Arbeiter, Angestellten, Beamtinnen und Beamten, der Auszubildenden,
Studierenden und freiberuflich Beschaftigten in mehr als 1.000 privaten und 6ffent-
lichen Dienstleistungsberufen.

Um die Besonderheiten der unterschiedlichen Branchen angemessen bertck-
sichtigen zu kénnen, ist ver.di in 13 Fachbereiche gegliedert. Fur Beschaftigte des
Sozial- und Gesundheitswesens ist dies der Fachbereich 3 ,Gesundheit, Soziale
Dienste, Wohlfahrt und Kirchen”. In diesem Bereich sind ca. 350.000 Beschaftigte
gewerkschaftlich organisiert.

ver.di Jugend

Die ver.di Jugend ist die Interessenvertretung fur junge Erwachsene. In ihr sind

weit Gber 100.000 junge Menschen zusammengeschlossen: Auszubildende, Studie-

rende, Erwerbslose, Selbststandige, Arbeiter und Arbeiterinnen, Angestellte,

Freie, Beamte und Beamtinnen, Schiler und Schulerinnen. Aus Ost und West, von

der Alm und von der Kuste. Sie verbindet ein starkes, solidarisches Netzwerk.
Gemeinsam mit rund 100 hauptamtlichen Jugendsekretarinnen und Jugendse-

kretdren setzen sie sich ein fur:

— Bessere Bedingungen in der Ausbildung: héhere Vergitung, mehr Urlaub und

kirzere Arbeitszeiten.

— Wirkungsvolle Interessenvertretung: Starkung der JAV, mehr Ausbildungsplatze

und deine Ubernahme nach der Ausbildung.
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— Information, Beratung und Untersttitzung: fir deine Rechte in der Ausbildung.
— Mehr Sicherheit in Arbeit und Ausbildung: umfassender Rechtsschutz in allen
arbeitsrechtlichen Fragen, Zahlung von Streikgeld.
— Viele verschiedene Bildungsangebote: Workshops und Seminare far Persénlich-
keit, Politik, Karriere und Kommunikation.
— Ein starkes, aktives Netzwerk: viele Events speziell fir junge Erwachsene -
Aktionen, Demos, Parties ... und jede Menge nette Leute.

Du willst mehr Gber deine ver.di Jugend erfahren? Dann schau im Internet
vorbei: www.verdi-jugend.de

Vertrauensleute

Die Vertrauensleute sind die Sprecherinnen bzw. Sprecher der in ver.di organisier-
ten Beschaftigten eines Betriebs. Sie werden von den ver.di-Mitgliedern des entspre-
chenden Unternehmens gewahlt.

Vertrauensleute bringen die Forderungen der verdi-Mitglieder aus den
Betrieben in die Gewerkschaft ein. Dies geschieht regelmaBig beispielsweise in der
Diskussion vor einer Tarifrunde, ehe die gewerkschaftlichen Forderungen end-
gultig beschlossen werden. Umgekehrt informieren sie die ver.di-Mitglieder im Be-
trieb, was in der Gewerkschaft dazu diskutiert und beschlossen wurde.

Sie arbeiten mit den in ver.di organisierten Mitgliedern von Personal- und
Betriebsraten und nd- und Auszubildendenvertretungen zusammen.

Dazu gehort auch, dass sie die Mitglieder fur gewerkschaftliche Aktionen,
zum Beispiel im Krankenhaus oder zur Untersttitzung von Tarifverhandlungen, mobi-
lisieren und sich bei Personal- oder Betriebsratswahlen sowie bei JAV-Wahlen fur
die Kandidaten und Kandidatinnen von ver.di einsetzen.
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Wehrdienst/Zivildienst
Wahrend deiner Berufsausbildung kannst du dich unter bestimmten Voraus-
setzungen vom Wehr- beziehungsweise Zivildienst zurtickstellen lassen. Wende dich
an ver.di, wir helfen dir beim Verfassen des Antrags.

Bist du Mitglied der JAV, kannst du dich fir eine Wahlperiode vom Wehr-
oder Zivildienst zurlckstellen lassen. Das gilt auch, wenn du nicht mehr in der Aus-
bildung bist.

Nach der Ausbildung kannst du noch mal einen Aufschub bekommen,
und zwar wenn du einen befristeten Arbeitsvertrag hast (sechs oder zwolf Monate).
Wichtig: Diesen Aufschub musst du beim Kreiswehrersatzamt beantragen.
Deinen Arbeitsvertrag brauchst du da noch nicht zu haben, du kannst ihn spater
nachreichen. Einen Rechtsanspruch auf Aufschub hast du nach dem Ende
deiner Ausbildung allerdings nicht.

Du hast einen unbefristeten Arbeitsvertrag in der Tasche? Dann kannst du
dich nicht vom Wehr- oder Zivildienst zurlckstellen lassen. Du hast spater aber ein
Ruckkehrrecht in deinen Betrieb.

Die Zentralstelle fur Kriegsdienstverweigerer e. V. hat immer die aktuellsten
Informationen und berat kompetent. www.zentralstelle-kdv.de

Wochenenddienst
Auszubildende in den Pflegeberufen und angehende Hebammen dirfen auch
an Samstagen, Sonntagen und Wochenfeiertagen eingesetzt und ausgebildet wer-
den, weil das Ubliche Arbeitszeiten in diesen Bereichen sind. Wichtig ist aber
auch hier, dass du nicht als Ltckenfuller eingesetzt wirst, sondern tatsachlich etwas
lernst.

In vielen Bereichen gilt auch fur die Auszubildenden: Wenn schon an diesen
Tagen arbeiten, dann nur gegen die tariflich vereinbarten Zulagen und Zuschlage.
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Wohnheim / Unterkunft

Haufig kannst du wahrend deiner Ausbildung in einem Wohnheim wohnen. Die
Vereinbarung dartber darf aber nicht Bestandteil deines Ausbildungsvertrages sein,
sondern stellt eine Nebenabsprache dar. Denn die kann gekiindigt werden, ohne
dass dies Auswirkungen auf deinen Ausbildungsvertrag hat. Kiindigt dein Arbeitge-
ber die Personalunterkunft, so kannst du dagegen beim Arbeitsgericht klagen.
Solltest du aber selbst aus irgendeinem Grund nicht mehr dort wohnen wollen und
ausziehen, kann dein Arbeitgeber dich dafur nicht rechtlich belangen.

Die Mietkosten kénnen direkt von deinem Ausbildungsentgelt einbehalten
werden. Zum Wohnen in einer Personalunterkunft kann dich niemand zwingen.
AuBerdem geniefBt du als Bewohnerin bzw. Bewohner eines Wohnheims ganz
normales Hausrecht. Soll heiBen: Niemand darf ohne Erlaubnis dein Zimmer bzw.
die Wohnung betreten.

Die Quadratmeterpreise fur Personalunterkiinfte sind tarifvertraglich fest-
gelegt. Der maBgebende Quadratmetersatz ist fur Auszubildende um 15 Prozent zu
karzen.

Weitere Informationen bekommst du von deiner JAV, dem Betriebs- oder
Personalrat bzw. deiner Mitarbeitervertretung. Diese sind auch mitbestimmungs-
pflichtig, wenn es um die Errichtung, Verwaltung und Auflésung einer derartigen
sozialen Einrichtung geht.
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Zulagen und Zuschlage
Wenn du in einem 6ffentlichen Krankenhaus beschaftigt bist, hast du genau
wie deine Kolleginnen und Kollegen Anspruch auf Uberstundenvergiitung, Zulagen
und Zuschlage.

Zulagen und Zuschlage erhaltst du etwa fur besonders psychisch belasten-
de Aufgaben wie die Arbeit in einer psychiatrischen Klinik oder mit AIDS-Patienten.
Aber auch Zeitzuschlage fur Sonn- und Feiertagsarbeit, Nachtarbeit und Schicht-
bzw. Wechselschichtarbeit stehen dir zu.

Wie hoch diese Zuschlage fur dich genau sind, erfragst du am besten bei deiner
JAV, deinem Betriebs- bzw. Personalrat oder deiner Mitarbeitervertretung.




Deine Ansprechpartner vor Ort
ver.di Jugend -

Dr.-Kulz-StraBe 18, 19053 Schwerin
T 0385/591 90 60, F 0385/5919077, jugend.nord@verdi.de
Besenbinderhof 60, 20097 Hamburg
T 040/28 58 13 34, F 040/28 58 73 34
jugend.hamburg@verdi.de, www.verdi.de/jugend-hamburg
Goseriede 10, 30159 Hannover

T0511/12 40 0191, F0511/12 40 01 53
info@verdi-jugend-niedersachsen-bremen.de
www.verdi-jugend-niedersachsen-bremen.de

Kopenicker StraBe 30, 10179 Berlin
T 030/88 66 5115, F 030/88 66 59 00, janet.urban@verdi.de
www.verdi-jugend-bb.de

KarlstraBe 123-127, 40210 Dusseldorf
T0211/61 82 44 40, F0211/61 82 44 47

jugend.nrw@verdi.de, www.verdi-jugend-nrw.de

Karl-LiebknechtstraBe 30-32, 04107 Leipzig

T 0361/211 71 45, F 0361/211 71 51, sven.schulz@verdi.de www.ssat.verdi.de
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Wilhelm-Leuschner-StraBe 69-77
60329 Frankfurt am Main, T 069/25 69 13 30
F 069/25 69 13 39, info@verdi-jugend-hessen.de
www.verdi-jugend-hessen.de

Miunsterplatz 2-6, 55116 Mainz
T 06131/972 62 95, F06131/972 62 88
sven.schwerer@verdi.de, www.verdijugend-rlp.de
St. JohannerstraBe 49, 66111 Saarbriicken
T 0681/98 84 90, F 0681/98 84 94 99
verdijugendsaar@t-online.de, www.verdi.de/saar
KonigstraBe 10a, 70173 Stuttgart

T0711/88 788 20 40, F 0711/88 788 44 40
jugend.bawue@verdi.de
www.verdi.de/baden-wuerttemberg/jugend

SchwanthalerstraBe 64, 80336 Minchen
T 089/599 77 21 04, F 089/599 77 21 59
iris.noffmann@verdi.de, www.verdi-jugend-bayern.de
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